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Информационно-статистический обзор
обращений граждан, организаций и общественных объединений,

направленных в Дагестанстат
во 2 квартале 2019 года

В _Дагестанстате во 2 квартале 2019 года поступило 81 обращение граждан, (далее - обращения граждан) (1 месяц квартала - 46,  2 месяц квартала – 14,  3 месяц квартала - 21), что на 13% меньше, чем в 1 квартале 2019 года (предыдущий отчетный период). 

Количество поступивших обращений граждан по типу обращения:

запросы информации - 81 (100%).

Каналы поступления обращений:
1. По источнику поступления:
из аппарата Полномочного представителя Президента в федеральном 
округе- _0 (___%); 

от Губернатора субъекта Российской Федерации- 0 (___%);

из Правительства субъекта Российской Федерации - _0__ (___%); 

от граждан - 81
от организаций  
2. По типу доставки:

Почтой России -  (_ );

системой МЭДО - ___ (__%);

по сети Интернет (электронной почтой) -  3(_%);
другой - 78
личный прием 

Анализ поступления во 2 квартале 2019 года обращений граждан по территориальному признаку показал, что наибольшее количество обращений поступило из Республика Дагестан 81 (100%)
Во 2 квартале 2019 года рассмотрено 81 обращения граждан. По результатам рассмотрения обращений граждан во 2 квартале 2019 года дано 81 ответ, что на 13%  (меньше), чем в 1 квартале 2019 года (предыдущий отчетный период), из них:
письменных - 81 (100%);

По характеру принятых по результатам рассмотрения обращений решений:

"предоставлена гос. услуга" - 81 (100%);

По срокам рассмотрения обращений граждан:

рассмотрено в установленные сроки - 81 (100%);

По форме рассмотрения обращений граждан:

без участия заявителя - 81 (100%).

По должностному лицу, подписавшему ответ:

за подписью руководителя территориального органа Росстата – 14 (22,7%);

за подписью заместителя руководителя территориального органа 
Росстата - 63 (77,3%).

Все обращения граждан, поступившие во 2 квартале 2019 года, являются предметом ведения Российской Федерации (в противном случае указать количество обращений и предмет ведения).
Основная тематика обращений во 2 квартале 2019 года (в соответствии с упрощенной структурой общероссийского тематического классификатором обращений граждан и организаций Федеральной службы государственной статистики):
	Код
	Наименование вопроса
	Количество

	
	
	поступивших
	рассмотренных
	на рассмотрении


	0001.0002.0025.0178
	Учет. Отчетность. Статистика
	24
	24
	

	0001.0002.0025.0179
	Цены и ценообразование
	41
	41
	

	0001.0002.0025.0180
	Прожиточный минимум. Размер «потребительской корзины». Уровень жизни
	2
	2
	                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                               

	0000.0000.0000.0120
	Запросы архивных данных
	14
	14
	


Руководитель                                                                                                  А.Ш.Эфендиева 
� Обращения граждан, которые находятся на рассмотрении на 1 число месяца, следующего за отчетным периодом, поступивших в отчетный период.





